i¢

. A

| V \ 4

\
? \//
Manual justicia de policia
local y medio ambiente

Y ‘i

CECPAN,




Derecho al ambiente

>

FIMA CECPAN

ONG Centro de Estudio y Conservacion
del Patrimonio Natural

Manual justicia de policia local y
medio ambiente

Autores:

Javiera Pérez Santos
Constanza Araya Aguila
Erik Janha Maureira
Antonio Pulgar Martinez

2026






Indice

Presentacion del proyecto ................................................................................. g5
Cémo usar este manua| ..................................................................................... 7

1. Introduccion: la justicia de policia local como puerta cercana de acceso a

[@ JUSTICTA +overeresrersrmsmsmstnniititsi s 9
Caracteristicas generales de los Juzgados de Policia Local «seeeeeeeeeeeeeeneee 11

2. Funcionamiento de los juzgados de policia local conociendo materias

amMbIENtal@S seerreerreersccscctccncsnccscctccrsccscsescsesscssscsscscscscsssssscsssscssscrssssssonsssrsssnss 12

Competencias ambientales: el brazo local de la protecciéon del entorno -13

a) La ordenanza ambiental ettt 13

Proteccion del medio ambiente a través de ordenanzas ««««-- 14

b) Leyes ambientales SECtorial@s -ttt 15

Uso de suelo y manejo forestals i, 16

Proteccion del agua y |0s recursos hidriCos: «sseeeeeeeeeseeceaenceaenes 17

Control de la contaminacion y las emisiones «eeeeeeeeeeeeaeeccenaen 17

Proteccion de especies y espacios naturales: flora y fauna - 18

Bienestar y tenencia responsable de animales «cceeeeeeeeeeeceenees 18

) Una competencia €N eXPansiOn st 19

Procedimiento general: ;COMO denuUNCIar?: e 20

a) cComo comienza el proceso ante un Juzgado de Policia Local? ----20

D) Citacion al iNfractor st 22

C) AUJIENCIa ANt @] JUEZ weerererrereserismiisiiiiiuitiuitiictsnctnssssacn e 23

d) La prueba: ;qUE vale y QUE NO7? sttt 23

e) La SENTENCIQ seeeeeerreocesssccesssccesscscesscssesscscesssocesssscesssssesscssesscssesssssenssssces 26

f)¢Qué puedes hacer si no estas de acuerdo con la sentencig?-««----- 27

3. Procedimientos especiales por tipo de infraccion «-cccceeeeeeceeeennaeeeneees 29

Infracciones a Ordenanzas, Reglamentos, Acuerdos Municipales y De-

Cretos  AlCAlICIOS  creeerererrsrrnstnneruitruiimstaiernienaseaecrnserascassrsssnscsnssssssnnes 29

Usodesueloy manejoforestal « .t et eeeemeemimnmimniiiiiniiiiniietinninnenne 32
Infracciones a la Ley General de Urbanismo y Construcciones (LGUC)

Y SU OrdENanza seesseessssseesssesssntetnnntiiiiiiiiitiiitiistteiteasateasnees 32
Infracciones al DL 701 (modificado por DL 2.565) sobre Fomento Fo-

FOSTQ| ceceeeerecccccceccntttttcceneecctcccsccnnecctccccccneecstsccssccccccsssccssscccccsscssccsscccsssccscne 34

Infracciones al DS N° 4.363 sobre la Ley de Bosques «--«-ssssseeeeeeeeceee 36
Infracciones a la Ley N° 20.283 sobre Recuperacion del Bosque Nati-

VO y Fomento FOoresta| sceeeessseeccccceccctccccnnencctcccccccnnccntcccccccncccssccccccccccsses 38

Infracciones al DL N° 3.516 sobre Division de Predios RUsticos ««+«+* 40



Proteccidn de agua y recursos NIAriCOS seeeseccecscscecscscenssccensscccesccccnsnce 42
Infracciones a la Ley N° 18119 sobre Conexiones Clandestinas de

Agua potable \Y A|Cantari||ado ............................................................. 42
Infracciones al articulo 14 de la Ley N° 18.450 sobre Fomento de Obras
de Riego y Drenaje ............................................................................... 44
Control de la Contaminacién y emisiones ............................................. 46
Infracciones a la Ley N° 19.680 sobre Fuegos Artificiales «:eeeeeeeeceeeeeee 46
Infracciones a la Ley N° 21.368 sobre Plasticos de Un Solo Uso y Bolsas
pla'sticas ............................................................................................ 48
Proteccidon de especies y espacios naturales: flora y fauna «--eecceeeeeee 50

Infracciones al DFL N° 34 de 1931 sobre Pesca y sus Reglamentos :- 50
Infracciones a la Ley N° 11.564 de 1954 sobre Mataderos Clandesti-

YOS secceeccccccccccccccscccccsccssccscsscssscccscsssscscsscsssscscsscsssscscsssssssssssssssssscssosssssscsse 52
Infracciones a la Ley N° 18.892 (Ley General de Pesca y Acuicultura)
— Pesca Deportiva ................................................................................ 54

Infracciones al Reglamento de Orden, Seguridad y Disciplina en las
Navesy Litoral (Borde Costero) - Vehiculos motorizado en las playas:-56

Infracciones a la Ley N° 18.348 que crea la Corporacion Nacional Fo-
restal (CONAF) y Proteccion de Recursos Naturales Renovables:-58

Infracciones a la Ley N° 18.362 que crea el Sistema Nacional de Areas
Silvestres protegidas del Estado (SNASPE) .......................................... 60

Bienestar y tenencia responsable ........................................................... 62

Infracciones a la Ley N° 21.020 — Tenencia Responsable de Mascotas
(Ley Cho“to) ........................................................................................... 62



Presentacion del proyecto

El presente Manual de Justicia de Policia Local y Medio Am-
biente busca ser una herramienta practica y pedagdgica crea-
da para fortalecer el acceso a la justicia en materia ambiental,
en el nivel mas proximo a las personas, que son los Juzgados
de Policia Local (en adelante, JPL). El propdsito del manual es
acercar el conocimiento juridico y los procedimientos disponi-
bles a las personas, organizaciones y comunidades que enfren-
tan conflictos socioambientales cotidianos en sus territorios,
brindandoles orientaciones claras, ejemplos concretos y mo-
delos de denuncia simples y replicables.

Este manual surge del trabajo conjunto entre ONG FIMA y
CECPAN, en el marco de una linea de accion destinada a for-
talecer la gestion socioambiental local y el rol ciudadano en la
proteccion del medio ambiente. La motivacion central de este
proyecto es traducir el lenguaje juridico en un instrumento
ciudadano util para que las personas comprendan cuando y
como pueden recurrir a esta sede judicial, al conocer las com-
petencias especificas que poseen estos tribunales en materia
ambiental, las fases de los procedimientos y de qué manera
pueden hacer valer sus derechos en esta sede local.

La eleccion del Juzgado de Policia Local como punto de parti-
da no es casual. Estos tribunales estan presentes en casi todas
las comunas de nuestro pais y constituyen la primera puerta
de acceso a la jurisdiccion'. Con frecuencia son el Unico espacio
judicial disponible para resolver conflictos relacionados con el
medio ambiente a escala vecinal, dentro de los que encontra-
mos: contaminacioén acustica; microbasurales; dano a hume-
dales; cierres de acceso a playas; tenencia responsable de mas-
cotas, tala ilegal de bosque, entre otros?.

1 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. (2020). Diagndstico del funcionamiento de los Juzga-
dos de Policia Local (Version 2). Santiago de Chile: Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. p.12

2 Barrios Biondi, J. (2025). Digitalizacion de la justicia de los juzgados de policia local a través de la
modernizacion del Poder Judicial [Tesis de pregrado, Universidad de Chile]. Repositorio Universidad

de Chile. p. 8-10.



Sin embargo, pese a su relevancia, se suele desconocer qué
materias puede conocer el Juzgado de Policia Local, como se
tramita una denuncia ambiental en esta sede o qué tipo de
pruebas son Utiles para acreditar los hechos denunciados. El
manual busca llenar ese vacio, ofreciendo un camino organiza-
do, comprensible, practico y accesible para ejercer acciones en
materia ambiental en sede de policia local.

Este manual es una guia para la accion ciudadana ambiental
gue busca democratizar el acceso a la justicia, fortalecer las ca-
pacidades locales y promover una participacion activa y res-
ponsable en el cuidado del medio ambiente.



Como usar este manual

El Manual de Justicia de Policia Local y Medio Ambiente ha sido concebido
como una herramienta practica y formativa, destinada a orientar de manera
clara y accesible a quienes buscan comprender cdmo funciona la justicia
local en materias ambientales. Su propdsito no es reemplazar la asesoria ju-
ridica ni ofrecer una interpretacion excesivamente técnica de las normas,
sino entregar conocimientos practicos, ordenados y aplicables a la realidad
concreta de las personas.

A diferencia de otros materiales de contenido juridico, este manual no se
estructura desde un enfoque meramente tedrico, sino que combina explica-
ciones conceptuales, referencias normativas, ejemplos practicos y modelos
de denuncia que facilitan la comprension del quehacer judicial en sede de
Policia Local. La idea central es que cualquier persona —sin necesidad de for-
macion en derecho— pueda reconocer cuando procede acudir al Juzgado
de Policia Local, qué pasos seguir, qué documentos reunir, cOmo presentar
correctamente una denuncia de contenido ambiental en esta sede y realizar
seguimiento a su tramitacion y sancion, en caso de proceder.

Estructura del manual

El manual esta organizado de manera progresiva, avanzando desde una pri-
mera parte mas explicativa y conceptual hacia una segunda y tercera parte

practica:
Entrega el contexto Desarrolla el funcionamien- Aborda los ejes tematicos
general del sistema de to general de los Juzgados de proteccioén local, desa-
justicia local, explica de Policia Local, conociendo rrollado segun el proce-
gué son los Juzgados de materias ambientales. En dimiento especial que se
Policia Local, sus caracte- este apartado se conocerd el debe seguir por tipo de
risticas principales, como panorama general de estos infraccién, en aquellos
se organizan y cuales son juzgados y la competencia casos que exista una ley
sus competencias. comun gue tienen en materia especial que lo determi-

ambiental, ademas del proce- ne.
dimiento paso a paso de cémo
denunciar en un procedimien-

to general. Aca se aportan
conocimientos de qué denun-

ciar, cdmo, qué prueba pre-

sentar, como se lleva adelante

la audiencia y la sentencia.



En cada uno de estos apartados también se identifican los organismos pu-
blicos y servicios técnicos que se relacionan con los procedimientos que se
tramitan ante los Juzgados de Policia Local en la acreditacion de los hechos
denunciados o en la fiscalizacion posterior. Entre ellos CONAF, SAG, la Di-
reccion General del Territorio Maritimo (DIRECTEMAR), Carabineros de Chile,
SEREMI de Salud y otros servicios con competencias sectoriales. Un trabajo
coordinado con estas instituciones puede resultar decisivo para respaldar
técnicamente una denuncia y facilitar la imposicion de sanciones efectivas a
quienes infringen la normativa ambiental local.

Debemos hacer presente que no todas las materias ambientales pueden ser
conocidas por los Juzgados de Policia Local®. A su vez, estos tribunales po-
seen una amplia gama de competencias, muchas de las cuales no guardan
relacion directa con la proteccion del medio ambiente, como infracciones de
transito, danos menores, seguridad o convivencia vecinal. Por ello, el manual
incluye en cada eje tematico una advertencia especifica sobre los limites de
competencia del juzgado, de manera que las personas puedan identificar
cuando este es el camino adecuado y cuando es necesario recurrir a otras
instancias administrativas o judiciales, como la Superintendencia del Medio
Ambiente, la Fiscalia Local o los tribunales ordinarios de justicia.

3 Martinez Arismendi, B. A. (2014). Andlisis y propuesta sobre las competencias que actualmente
poseen los tribunales ambientales (Memoria para optar al grado de Licenciado en Ciencias Juridicas
y Sociales). Universidad Austral de Chile. p.31.



Introduccion: la justicia de policia local
como puerta cercana de acceso a la justicia

La justicia de policia local constituye, para buena
parte del pais, el mas cercano punto de contacto
entre la ciudadania y el sistema judicial. Su exis-
tencia —extendida a casi todas las comunas de
Chile— permite que la resolucion de conflictos co-
tidianos, muchos de ellos con efectos ambientales
o territoriales, se produzca en un espacio proximo,
accesible y con conocimiento directo de la reali-
dad local.

Por ende, son tribunales de justicia que existen en
cada comuna del pais y que se encargan de resol-
ver ciertos conflictos y faltas, como infracciones de
transito o problemas con ordenanzas municipales.
Aunque funcionan dentro del ambito de la comu-
na, no dependen de la municipalidad ni de sus au-
toridades, por lo que actuan de manera indepen-

diente. Tampoco forman parte del Poder Judicial,
370 pero si cumplen una funciéon de impartir justicia y
Juzgados son supervisados por la Corte de Apelaciones co-
rrespondiente.* Asi, son los encargados de conocer
y juzgar dentro de su territorio infracciones a diver-

sas normas legales y/o reglamentarias que tienen
directa relacion con la comunidad local®.

distribuidos en las
comunas del pais

En la actualidad existen alrededor de 370 juzga-
dos distribuidos en las comunas del pais, lo que los
convierte en la red jurisdiccional mas amplia del
territorio nacional®.

Historicamente la justicia de policia local ha esta-
do adscrita al sistema municipal y de solucion de
conflictos locales por las materias que conocian.
Sin embargo, el legislador comenzo a asignarles
competencias en diversos aspectos, para que co-
nozcan y juzguen materias que atanen a los usua-
rios de base del sistema judicial”.

4 Articulo 8, Ley 15.231 de Organizacion y Atribuciones de los Juzgados de Policia Local.

5 Henriquez Figueroa, Rodrigo. (2025). El contencioso administrativo ante la justicia local en Chile.
Santiago, Chile: Rubicéon Editores. Pag. 18.

6 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. (2020). Diagndstico del funcionamiento de los Juzga-
dos de Policia Local (Version 2). Santiago de Chile: Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. p.12
7 Henriquez Figueroa, Rodrigo. (2025). El contencioso administrativo ante la justicia local en Chile.
Santiago, Chile: Rubicéon Editores. Pag. 18.
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Las competencias de estos juzgados se encuentran establecidas por
la Ley N°15.231 de organizacion y atribuciones de los Juzgados de Poli-
cia Local, y por distintas leyes especiales y ordenanzas. La innumerable
cantidad de materias que deben conocer los Juzgados de Policia Local,
hacen necesario que esta judicatura conozca variadas regulaciones y
muy distintas. Por otra parte, es importante considerar que estas com-
petencias les han sido asignadas sin estudios previos que aconsejen ra-
dicar en esta judicatura el conocimiento de tal o cual materia, ni con
asignacion de recursos por el aumento de sus competencias.

Actualmente, los Juzgados de Policia Local conocen y resuelven cerca de
60 materias de diversa naturaleza® Entre las mas habituales se encuentran
aquellas vinculadas a la Ley de Transito, la Ley de Alcoholes, las infracciones a
ordenanzas municipales, la Ley del Consumidor, la Ley de Rentas Municipa-
les, la Ley General de Urbanismo y Construcciones y su Ordenanza General,
la Ley de Bosques, la normativa sobre seguridad privada, la Ley de Copropie-
dad Inmobiliaria, la Ley de Votaciones Populares y Escrutinios y la Ley que
regula los plasticos de un solo uso, entre otras.

Esta diversidad de materias demuestra la amplitud de funciones que hoy
recaen sobre estos tribunales, los que deben abordar asuntos muy distintos
entre siy que inciden directamente en la vida cotidiana de las personas.

La ampliacion progresiva de competencias de los Juzgados de Policia Local
evidencia diversas brechas estructurales, entre ellas la ausencia de mecanis-
mMos institucionales para formular observaciones sobre las nuevas funciones,
la insuficiencia de recursos materiales y financieros, el déficit de personal y
la falta de capacitacion adecuada; como resultado, se genera una dificultad
para cumplir de manera adecuada las labores asignadas, una merma en la
eficiencia del gjercicio jurisdiccional y un desajuste entre el incremento de
responsabilidades y la capacidad operativa efectiva de estos tribunales®.

En este contexto, el presente manual revisara aquellas materias de compe-
tencia de los Juzgados de Policia Local que se vinculan con asuntos ambien-
tales de escala local, con el propdsito de ofrecer una vision clara y sistemati-
zada de dichas atribuciones y poder acceder a la justicia local en funcion de
la ciudadania, para la proteccién del territorio.

8 Henriquez Figueroa, Rodrigo. (2025). El contencioso administrativo ante la justicia local en Chile.
Santiago, Chile: Rubicén Editores. Pag. 37.
9 Henriquez Figueroa, Rodrigo. (2025). El contencioso administrativo ante la justicia local en Chile.
Santiago, Chile: Rubicén Editores. Pag. 37.



Caracteristicas generales de los Juzgados de Policia Local

A través del conocimiento de estas materias, los
Juzgados de Policia Local ejercen un rol indispen-
sable para la proteccion del entorno y el cumpli-
miento de la regulacion en el ambito comunal.
Pese a ello, carecen muchas veces de los medios
técnicos y materiales necesarios para una adecua-
da fiscalizacion y sancion en caso de proceder, con
escasas funciones de determinar medidas repara-
torias, compensatorias y de cese para prevenir o
reparar el impacto y/o dafio ambiental de manera
directa.

Accesibilidad
A diferencia de los tribu-
nales ordinarios, el acceso
es directo, sin la necesidad

Estas limitaciones explican por qué muchos con-
de contar con un abogado

oatrocinante en la mayoria flictos ambientales quedan sin resolucion efectiva,
de las gestiones, y con costos © terminan derivandose a organismos adminis-
minimos, lo que democratiza trativos como la Superintendencia del Medio Am-
la posibilidad de denunciar o biente, la Direccion General de Aguas o las Secre-
defenderse. tarias Regionales Ministeriales. Sin embargo, esta
sede judicial local y comunal, tiene un rol impor-
tante que cumplir en la proteccion del territorio en
materia ambiental, pues conoce y juzga una am-

plia gama de materias ambientales.

En este contexto, cobra especial relevancia la par-
ticipacion de la ciudadania, en particular en ma-
terias ambientales, pues son las personas y las
comunidades quienes, al denunciar infracciones
y poner en conocimiento del tribunal hechos con-
cretos, activan el aparato jurisdiccional y permiten
gue éste ejerza efectivamente las competencias
qgue la ley le ha conferido en el ambito local.

El fortalecimiento de los Juzgados de Policia Local
exige reconocer su papel estratégico en la justicia
territorial. Su valor reside en la proximidad, lo que
se traduce en que la gente confia mas en los jue-
ces gque estan en su comuna que en tribunales le-
Jjanosy andénimos'’.

10 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. (2020). Diagndstico del funcionamiento de los Juzga-
dos de Policia Local (Version 2). Santiago de Chile: Ministerio de Justicia y Derechos Humanos. p.6
Centro de Estudios de Justicia de las Américas (CEJA). (2016). Proyecto Pertinencia y Posibilidad de
Implementar Juzgados Vecinales en Chile. Santiago de Chile: Centro de Estudios de Justicia de las
Ameéricas. Autores: Carlos Frontaura, Francisco Javier Leturia, Javiera Benitez y Pablo Trigo. pp. 13-15.

N
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Funcionamiento de los juzgados de policia
local conociendo materias ambientales

En este bloque abordaremos de manera practica y paso a paso, como fun-
cionan los Juzgados de Policia Local conociendo asuntos con componente
ambiental: qué materias conocen, cdmo tramitar una denuncia, qué prue-
bas o antecedentes son Utiles de aportary como levantarlas de forma correc-
ta, qué derechos y deberes rigen para denunciantes y denunciados, cudles
principios ambientales orientan las decisionesy, finalmente, errores frecuen-

tesy coOmo evitarlos.

¢Qué temas ambientales pueden ser tratados en los Juzgados de Policia
Local?

Los Juzgados de Policia Local son tribunales comunales de competencia es-
pecial y diversa. Conocen materias tan variadas como infracciones al transi-
to, faltas municipales, consumo, propiedad horizontal, comercio, ordenanzas
municipales y, cada vez con mayor frecuencia, infracciones a la regulacion

de caracter ambiental de caracter general o especial™.

Esa amplitud se explica por distintas leyes que, a lo largo de los anos, han
delegado en ellos la facultad para resolver sobre infracciones que requieren
una respuesta rapida, descentralizada y cercana a la comunidad. Por eso,
los Juzgados de Policia Local pueden conocer tanto de infracciones admi-
nistrativas como de contravenciones ambientales, dependiendo del tipo de
norma vulnerada.

En términos generales, es posible agrupar sus competencias en dos grandes
conjuntos para efectos de este manual:

Competencias ambientales Otras competencias

11 Thomson Reuters. (2015). Compendio de normas sobre los Juzgados de Policia Local: organiza-
cion, atribuciones y competencia (2% ed., Tomo 1y Tomo 2).



Ley organica
Constitucional de
Municipalidades

Competencias ambientales: el brazo
local de la proteccion del entorno

Los Juzgados de Policia Local cumplen una fun-
cion de primera linea en el cuidado de lo comun.
Estan a su cargo el resguardo respecto a distintos
tipos de infracciones a ordenanzas, reglamentos,
acuerdos municipales, leyes y decretos alcaldicios
gue tienen por objeto, entre otros, la proteccion al
medio ambiente.

Las Ordenanzas ambientales y varias leyes sec-
toriales les atribuyen directamente competencia
para conocer infracciones que afectan el ambien-
te, los recursos naturales o el bienestar animal, lo
gue transforma a los Juzgados de Policia Local en
un espacio clave para el control local de la legali-

dad ambiental.

a) La ordenanza ambiental

Las Municipalidades tienen la potestad de regular
la relacion de las personas con el medio ambiente
dentro de su comuna segun las facultades privati-
vas y los deberes que se le imponen a través de la
LOCM. Ademas, desde la dictacion de la Ley 20.417
gue modificd la LOCM en 2010, se establecio el de-
ber la Unidad de Medio Ambiente y Aseo y Orna-
to de velar por el medio ambiente de la comuna
materializando acciones y aplicando normas de
indole ambiental en la comuna. Asimismo, se le
otorga el deber de elaborar el anteproyecto de la
ordenanza ambiental.

No todas las comunas tienen Ordenanzas de Me-
dio Ambiente. El Ministerio del Medio Ambiente ha
puesto a disposicion de la ciudadania y gobiernos
locales un modelo de ordenanza ambiental tipo.
Lo puedes descargar aqui. Esta propuesta contie-
ne los minimos posibles para regular, pudiendo
cada Municipalidad adaptarlo a sus necesidades

propias como comuna.

13


https://educacion.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2018/11/Modelo-de-Ordenza-Ambiental.pdf
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¢Qué es una ordenanza de proteccion ambiental?

Una ordenanza es una norma o reglamento de caracter
municipal que regula aspectos especificos dentro del ambito de
competencia de un municipio. Su regulacion se encuentra en la Ley
N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades (“LOCM").

Son dictadas por los concejos municipales y tienen fuerza de ley
dentro del territorio del municipio, pudiendo establecer multas en
caso de infraccion. Su jerarquia es infra legal?, esto es, no estan al
mismo nivel de la ley emitida por el Congreso, pero de igual forma
regulan el territorio de su competencia. Esto implica que sdélo po-
dran aplicarse en la medida en que no contradigan una ley vigente,
pues de lo contrario la ley prevalecera.

Esta competencia forma parte de la independencia que la Constitu-
cion otorga a los municipios. Se entiende que los municipios pueden
hacer actividades que consideren importantes para sucomunidad, a
menos que la ley ya haya regulado esas actividades. Las ordenanzas
abordan diversos temas relacionados con la vida local, entre ellos, las
reglas para la proteccion del medio ambiente en la comuna.

Proteccién del medio ambiente a través de ordenanzas

Las ordenanzas municipales pueden tener un rol importante en la protec-
cion del medio ambiente, ya que permiten a los municipios regulary promo-
ver practicas ambientalmente sostenibles dentro de su territorio. Podemos

clasificar las contribuciones de la siguiente forma:

Gestion de residuos: Pueden establecer normativas para la ges-
tion adecuada de residuos sdélidos, fomentando la separacion en
origen, el reciclaje, el manejo de residuos peligrosos y la imple-
mentacion de programas de recoleccion.

Proteccion de espacios verdes y biodiversidad: Pueden regular
la conservacion de parques, reservas naturales o espacios pu-
blicos y la proteccion de especies locales. Esta es sumamente
importante por cuanto se relaciona con la proteccion de los hu-
medales urbanos.

12 Articulo 12, Ley Organica Constitucional de Municipalidades (Ley N°18.695).


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=251693
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=251693

Control de la contaminacién: Pueden establecer medidas para
controlar la contaminacion del aire, agua y suelos, asi como limi-
tar emisiones, ruidos molestos y actividades que puedan com-
prometer la calidad ambiental del entorno urbano.

Uso sostenible de recursos: Pueden promover el uso racional
de recursos naturales, como el agua y la energia, mediante re-
gulaciones que fomenten la eficiencia en su uso, la implemen-
tacion de tecnologias limpias y la reduccion del consumo.

Educacion ambiental: Pueden contemplar programas de edu-
cacion dirigidos a la comunidad local, con el objetivo de sensi-
bilizar y concientizar sobre la importancia de la protecciéon am-
biental y la adopcion de practicas mas responsables.

Planificacion urbanistica sostenible: Pueden establecer pau-
tas, promoviendo la planificacion de zonas verdes, el disefio de
espacios publicos amigables con el ambiente y la creacion de
infraestructuras respetuosas con el entorno.

@ ()@

b) Leyes ambientales sectoriales

Los Juzgados de Policia Local tienen atribuida, por diversas leyes sectoriales,
la facultad de conocer y sancionar infracciones que afectan el medio am-
biente, los recursos naturales y el bienestar animal.

En esta seccion se enlistan esas normas, pero su uso especifico esta explica-
do en las secciones siguientes.

Estas competencias de los juzgados abarcan materias tan distintas como
la proteccion de bosques, el control de la contaminacion, el cuidado de los
recursos hidricos o la tenencia responsable de animales. A continuacion se
presentan, organizadas por ambito tematico, las principales normas que les
otorgan esa competencia, junto con una descripcion de las conductas que
pueden ser sancionadas en cada caso.
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Vi.

Uso de suelo y manejo forestal

Ley General de Urbanismo y Construcciones (DFEL N°458): los Juzga-
dos de Policia Local pueden sancionar el incumplimiento de normas
urbanisticas que afecten el uso de suelo, el espacio publico o la pla-
nificaciéon territorial. En |la practica, se conocen casos de rellenos ile-
gales, cierres de acceso a playas, loteos irregulares o construcciones
sin permiso en areas de proteccion.

Infracciones al DL 3.516 sobre Normas sobre Division de Predios RUs-
ticos: esta norma les entrega expresamente la potestad sancionato-
ria frente a ciertas contravenciones derivadas de la subdivision irre-
gular de predios rurales.

Infracciones al Decreto Supremo N°4363 gue aprueba la Ley de Bos-
ques y a la Ley N°20.283 sobre |la Recuperacion del Bosque Nativo

y Fomento Forestal: regulan la proteccion y explotacion de los bos-
ques. Los Juzgados de Policia Local conocen infracciones por tala
ilegal, corta no autorizada de especies nativas o destruccion de ve-
getacion protectora.

Decreto Ley N°2565 que sustituye el Decreto de Ley N°701, que so-
mete los terrenos forestales a las disposiciones que sefala: comple-
menta la anterior, facultando el control de mal uso o abandono de
terrenos reforestados con subsidio publico.

Infracciones a la_Ley N°18.348 que crea la Corporacién Nacional Fo-
restal y de proteccién de recursos naturales renovables: sanciona in-
cumplimientos de normas sobre conservacion de recursos naturales
renovables y manejo forestal.

Ademas de las anteriores podemos encontrar en esta materia bas-
tante normativa contenida en ordenanzas municipales de cada mu-
nicipio, relativas a proteccion de espacios de interés dentro de la co-
muna.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=13560
http://bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=7155
http://bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=7155
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=19422
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=19422
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=274894
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=274894
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=6954
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=6954
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29764
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29764

Proteccién del agua y los recursos hidricos

Infracciones a la Ley N°18.119 sobre conexiones o empalmes clandes-
tinos a matrices o arranques de agua potable o alcantarillado: san-
ciona las conexiones clandestinas de agua potable o alcantarillado,
asi como intervenciones ilegales en redes de suministro.

Infracciones a la Ley N°18.450 que Aprueba las Normas para el Fo-
mento de la Inversién Privada en Obras de Riego y Drenaje: faculta
la fiscalizacion del uso indebido de aguas o sistemas de riego subsi-
diados, lo que adquiere relevancia en comunas rurales.

Estas infracciones suelen tramitarse por denuncia de las empresas sani-
tarias, municipalidades o vecinos que detectan conexiones irregulares,
fugas o vertimientos en cauces.

.“' Control de la contaminacion y las emisiones
11}

Infracciones a la Ley N°19.040: sanciona a los vehiculos de transporte
publico que emiten contaminantes sobre los limites permitidos.

Infracciones a la Ley N°19.680 sobre Fuegos Artificiales: La ley dispo-
ne que las infracciones a sus disposiciones seran conocidas por el
Juzgado de Policia Local de la comuna donde ocurrid la infraccion,
quien podra imponer multas y decomiso de los fuegos artificiales
competentes.

Infracciones a la Ley N°21.368 gue regula la entrega de plasticos de

un solo uso v las botellas plasticas v prohibe |la entrega de bolsas

plasticas de comercio: los Juzgados de Policia Local conocen las in-
fracciones por entrega de cubiertos, bombillas o envases plasticos
Nno permitidos en locales comerciales y restaurantes.

Infracciones a ordenanzas municipales ambientales: los Juzgados
de Policia Local aplican sanciones por ruidos molestos, quema de
residuos, olores, escombros y microbasurales, entre otras contraven-
ciones que afectan directamente la calidad del aire o del entorno
urbano, dependiendo de la regulacion de estas materias en cada
municipio.
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https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29543
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29543
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29855
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29855
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30407
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=169320
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1163603
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1163603
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1163603
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Vi.

Vii.

4
' Proteccién de especies y espacios naturales: flora y fauna

Infracciones a la_Ley N°4.061 de Caza: los Juzgados de Policia Local
sanciona la caza ilegal o fuera de temporada, la captura de especies
protegidas y la tenencia de fauna silvestre sin autorizacion.

Infracciones a la Ley N°18.892 General de Pesca y Acuicultura y Ley

N°20.256 sobre Pesca Recreativa: estas leyes facultan la fiscalizacion
y sancion de pesca sin licencia, uso de aparejos prohibidos o extrac-
cion en zonas vedadas.

Infracciones a la Ley N°16.319 que |la Comision de Energia Nuclear:
otorga atribuciones para controlar el manejo indebido de materia-
les radiactivos con posible impacto ambiental.

Infracciones a la Ley N°11.564 sobre Mataderos Clandestinos

Infracciones a la Ley N°18.362 gue crea el Sistema Nacional de Areas

Silvestres Protegidas del Estado.

Infracciones al Reglamento General de Orden, Seguridad vy Discipli-
na en las Naves v Litoral de la Republica gue prohibe el ingreso v la

circulacién en vehiculos motorizados por el borde costero.

Ademas de las anteriores podemos encontrar en esta materia una
amplia variedad de normativa protectora de origen municipal, las
cuales por medio de ordenanzas regulan materias de proteccion de
especies animales y vegetales especificas dentro de la realidad co-

munal, dependiendo de las materias reguladas en cada comuna.

N

Bienestar y tenencia responsable de animales

Sobre esta materia se contemplan las infracciones a la Ley N°21.020 so-
bre Tenencia Responsable de Mascotas y Ahimales de Compania. En tal

sentido, los Juzgados de Policia Local pueden sancionar maltrato ani-
mal, abandono, falta de registro o incumplimiento de las condiciones
de tenencia, aplicando multas y medidas accesorias como la prohibi-
cion de mantener animales en casos reiterados.

Estas causas son cada vez mas comunes en la justicia local, y han per-
mitido fortalecer una cultura de respeto hacia los animales y de convi-
vencia responsable en el entorno urbano y rural.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30840
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30265
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=270429
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=270429
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=28393
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=123887
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29777
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29777
https://obtienearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/33863/2/Prohibicion_de_transitar_y_circular_vehiculos_motorizados_en_borde_costero_Ed.Final2.pdf
https://obtienearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/33863/2/Prohibicion_de_transitar_y_circular_vehiculos_motorizados_en_borde_costero_Ed.Final2.pdf
https://obtienearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/33863/2/Prohibicion_de_transitar_y_circular_vehiculos_motorizados_en_borde_costero_Ed.Final2.pdf
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1106037
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1106037

c) Una competencia en expansion

Aunqgue no existe una categoria legal especifica de “competencia ambiental
local”, los Juzgados de Policia Local han ido asumiendo esa funcion en virtud
de la multiplicidad de leyes que les atribuyen la facultad para resolver infrac-
ciones ambientales menores o de escala comunal.

Esto los transforma, en un espacio de justicia ambiental de proximidad, don-
de la denuncia ciudadana puede generar efectos concretos: desde una mul-
ta o una orden de restitucion hasta la coordinacidn con organismos técnicos
(SAG, CONAF, DGA, Seremi de Salud, Armada, entre otros) para asegurar el
cese de la conducta infractora.

El conocimiento de estas competencias es fundamental para cualquier co-
munidad, organizacion o persona que busque proteger su entorno.

Conocer qué materias puede conocer el Juzgado de Policia Local, qué ley se
aplica en cada caso y qué tipo de sancion procede, permite formular denun-
cias mas precisas, acompanar pruebas pertinentes y aumentar las posibili-
dades de éxito en la resolucion de conflictos ambientales locales.
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Procedimiento general: ¢Cémo

denunciar?

Las leyes que regulan los juzgados de policia local son la_Ley 15.231 sobre
Organizacion y Atribuciones de los Juzgados de Policia Local y la Ley 18.287

sobre Procedimiento ante los Juzgados de Policia Local.

a) ¢Coémo comienza el proceso ante un Juzgado de Policia Local?

Un proceso ante el Juzgado de Policia Local puede iniciarse de tres maneras
distintas. Conocer estas vias es fundamental, porque la forma en que co-
mienza el proceso determina algunos aspectos de su tramitacion posterior.

Las tres formas de iniciar el proceso

Fayey

Por denuncia ciudadana
(la mas comun)

Cualquier persona que
haya visto, sufrido o ten-
ga conocimiento de una
infraccién puede concurrir
al Juzgado de Policia Local
Yy presentar una denuncia.
La denuncia puede hacer-
se de forma verbal o es-
crita ante el secretario del
tribunal. No es necesario
presentar pruebas en ese
momento, aungue apor-
tarlas fortalece el caso. El
secretario toma nota de
los hechos, fecha, lugar e
identidad del denunciante
y del supuesto infractor

si se conoce. (Art. 3, Ley
18.287)

Por denuncia de un
organismo fiscalizador

Carabineros de Chile,
Inspectores Municipales,
funcionarios de CONAF,
del SAG, de la SISS u otros
organismos con funciones
de fiscalizacién pueden
presentar denuncias di-
rectamente ante el tribu-
nal. Estas denuncias sue-
len venir acompanadas de
un parte o acta oficial, lo
que les otorga mayor peso
probatorio desde el inicio.)

De oficio por el propio
juez

En ciertos casos excepcio-
nales, el juez puede iniciar
el proceso por iniciativa
propia, cuando toma
conocimiento directo de
una infraccion. Esto ocurre
raramente, pero la ley lo
permite. (Art. 3, Ley 18.287)


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=28104
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=28104
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=28104
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29705
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29705

La gran mayoria de las in-
fracciones que conoce el
Juzgado de Policia Local
prescriben (se extinguen) en
6 meses desde que se come-
tié la infraccion. Pasado ese
plazo, aunque la conducta
haya sido claramente ilegal,
el infractor ya no podra ser
sancionado por ese tribunal.
Algunas infracciones tienen
plazos especiales: por ejem-
plo, en materia de urbanis-
mo el plazo puede ser mayor.
Consulta siempre el plazo es-
pecifico antes de actuar.

¢Dénde se presenta la denuncia?

La denuncia debe presentarse en el Juzgado de
Policia Local de la comuna donde ocurrid la infrac-
cion. Esto es importante: si la infraccion ocurrié en
la comuna de Putre, debes concurrir al Juzgado
de Policia Local de Putre, no al de otra comuna.
Esto se denomina competencia territorial.

Si tienes dudas sobre qué juzgado corresponde,
puedes preguntar en la Municipalidad de la co-
muna donde ocurrieron los hechos, ya que el JPL
funciona en dependencias municipales o cerca-
nas a ellas.

¢Qué informacioén debes llevar al presentar la
denuncia?

Aunqgue no existe un formulario obligatorio, una
denuncia podria contener los siguientes elemen-
tos:

» Tu nombre completo, niumero de cédula de
identidad y domicilio (para que el tribunal
pueda notificarte de las actuaciones del pro-
ceso).

» Descripcion clara y detallada de los hechos:
qué ocurrid, cuando exactamente (fecha y
hora aproximada) y dénde (direccion precisa
o referencia geografica).

» ldentidad del infractor si la conoces: nombre,
RUT y domicilio. Si es una empresa, su razon
social y su representante legal si lo sabes.

» La norma que crees que fue infringida, si la co-
noces (por ejemplo, “Ley N° 20.283 sobre Bos-
que Nativo"). No es obligatorio saberla, pero
ayuda.

» Las pruebas que tengas disponibles: fotogra-
fias, videos, testigos, documentos. Puedes ad-
juntarlas en ese momento o ofrecerlas para
gue se incorporen durante la audiencia.
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b) Citacién al infractor

Una vez recibida la denuncia, el tribunal debe citar a la persona o entidad de-
Nnunciada para que comparezca a una audiencia. Esta etapa es fundamental
porque garantiza que el supuesto infractor tenga la oportunidad de conocer
los cargos que se le imputan y presentar su defensa, en cumplimiento del
principio constitucional del debido proceso.

¢Coémo se cita al infractor?

El secretario del tribunal despacha una citacion al denunciado, indicandole
el dia y la hora en que debe presentarse al tribunal. Esta citacion se notifica
mediante:

» Notificacion personal: un funcionario del tribunal o un receptor se pre-
senta en el domicilio del citado y le entrega personalmente la citacion.
Esta es la forma mas comun y segura.

» Notificacion por cédula: si el citado no se encuentra en su domicilio, se
deja la cédula de citacion a algun adulto que habite en el lugar o se fija
en la puerta. (Art. 11, Ley 18.287)

La citacion debe sefalar con claridad el dia y la hora de la audiencia, el tribu-
nal que la convoca, y una descripcion breve de la materia por la que se le cita.
El denunciado tiene derecho a saber de qué se le acusa.

¢Qué pasa si el infractor no asiste a la citaciéon?

La incomparecencia del citado no paraliza el proceso. Si el de-
nunciado fue debidamente notificado y simplemente no asiste, el juez
puede proceder a realizar la audiencia en su ausencia y resolver la causa
con los antecedentes disponibles.

En casos de incomparecencia injustificada, el juez también puede dis-
poner la realizacion de una nueva citacion o, segun las circunstancias y
la gravedad del asunto, decretar otras medidas para asegurar la presen-
cia del infractor. (Art. 14, Ley 18.287)



c) Audiencia ante el Juez

La audiencia ante el Juzgado de Policia Local, es el momento en que el juez
escucha a ambas partes, examina las pruebas y da inicio al proceso de de-
cision.

¢Coémo se desarrolla la audiencia?

La audiencia es una instancia formal ante el juez en la que tanto el denun-
ciante como el denunciado tienen la oportunidad de contar su version de los
hechos y presentar las pruebas que respalden su posicion. No es un tramite
exclusivo de abogados: cualquier persona puede participar directamente,
aungue contar con asesoria legal siempre es una ventaja.

En términos simples, el juez escucha primero un resumen de la denuncia,
luego da la palabra a quien fue denunciado para que se defienda, y des-
pués revisa las pruebas que ambas partes presenten. Esas pruebas pueden
ser documentos, fotografias, videos, informes de organismos como el SAG o
CONAF, o el testimonio de testigos que hayan visto lo que ocurrio.

Al final, cada parte puede hacer un cierre explicando qué cree que quedod
demostrado. Con eso, el juez puede dictar su resolucion en el mismo mo-
mento o en una fecha posterior si el caso lo requiere.

Lo mas importante es llegar preparado: con los documentos ordenados, las
pruebas listasy, si es posible, con testigos que puedan declarar. Una denun-
cia bien respaldada tiene muchas mas posibilidades de prosperar.

¢Cuantas audiencias puede haber?

El proceso ante el JPL es un procedimiento concentrado, lo que significa que
en |lo posible todo ocurre en una sola audiencia. Sin embargo, la ley permi-
te que el juez fije audiencias posteriores cuando sea necesario para rendir
prueba adicional, como escuchar a un perito o recibir un informe técnico
solicitado a un organismo como CONAF o la Superintendencia de Servicios
Sanitarios. (Art. 17, Ley 18.287)

También puede ocurrir una segunda audiencia si el denunciado no compa-
recio a la primera y el juez decide citarlo nuevamente con apercibimiento, o
si surgieron antecedentes nuevos que requieran mayor debate.

d) La prueba: ;qué vale y qué no?

El juez de policia local cuenta con amplia libertad para apreciar las pruebas
presentadas en la audiencia. Puede analizar todo lo que se acompand: do-
cumentos, fotos, testimonios, informes técnicos, etc. y determinar, segun su
criterio, qué le resulta mas creible y convincente. Sin embargo, el juez tiene
la obligacion de explicar por qué llego a esa conclusion respecto a la prueba
presentada, es decir, debe fundamentar su decision.
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Tipo de prueba Descripcion y valor en el proceso

Documentos . Oficios, informes técnicos de organismos
. del Estado (CONAF, SAG, SISS, DOM), :
permisos, certificados, contratos. Tienen
alto valor especialmente cuando provie-
nen de organismos publicos.

Fotografias y videos : Muy Utiles para acreditar el estado de un
: lugar, la presencia de un vehiculo en la
playa, la corta de arboles o la destruccion
de vegetacion. Deben indicarse la fecha,
hora y lugar en que fueron tomadas.

. Testigos . Personas que presenciaron los hechos.
. Declaran ante el juez respondiendo pre-
guntas de ambas partes.

Peritos . Especialistas técnicos (bidlogos, ingenie-

. ros forestales, tasadores) que emiten una :
opinién fundada sobre aspectos técnicos
del asunto. El juez puede designar uno
de oficio o las partes pueden presentar
el propio, a coste de la parte que lo pre- :

Inspeccion personal del juez En casos justificados, el juez puede tras-
. ladarse al lugar de los hechos para cons-
. tatar directamente la situacion. Esto es
. poco frecuente pero posible. :

Evidencias basicas y faciles de obtener

Fotografias: Se recomienda acompanar fotografias pano-
ramicas (ubican el dano) y de primeros planos (detalles del

hecho denunciado). Si es posible, siempre es bueno incluir
puntos de referencia del lugar de los hechos (nombres de
calles, hitos, cuadras, etc.).

Ideal: fotos con sello de fecha y GPS. Existen aplicaciones mdviles gra-
tuitas que prestan este servicios de georeferenciacion de las fotografias
al instante (ejemplo: GPS Map Camera).
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Videos: Se recomienda acompafar tomas continuas que
muestren el areay, si es posible, consignen audio donde se

explique lo que se esta viendo.

Coordenadas de los hechos denunciados: Para obtener
las coordenadas del lugar de los hechos, puedes usar la apli-
cacion Google Maps (www.maps.google.com) para obtener
la Latitud y Longitud: Al hacer clic con el cursor en el punto
gue quieres sefalar, la aplicacion mostrara las coordenadas
en este formato:

Monjitas 500
Santiago, Region Metropolitana

En la informacion que arroja, la latitud es la que empieza
con -30y la longitud, la que empieza con -70.

@ Testigos: nombre y contacto de vecinos que corroboren
continuidad o reiteracion del hecho son muy valiosos, esta
declaraciéon puede darse en audiencia en presencia del Juez
de Policia Local, una vez que éste esté conociendo sobre la
infraccion a la normativa.

Actas de fiscalizaciones municipales: partes de inspec-
cion, érdenes de fiscalizacién, oficios o protocolos enviados
por la municipalidad, en caso de existir.

Todos estos elementos mencionados pueden ser incorporados en sus
formatos originales, y de manera material en el tribunal, aun cuando
no son medios de prueba expresamente regulados en la ley, los usos
y practicas tradicionales han asimilado estos elementos probatorios a
los si regulados en la ley como los instrumentos publicos y privados.
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e) La sentencia

La sentencia es la resolucion final del juez que re-
suelve el asunto. Puede absolver al denunciado
(si el juez estima que no se probod la infraccidn) o
condenarlo (si considera que la infraccion quedod
acreditada). La sentencia debe estar fundada: el
juez debe explicar por qué llega a la conclusion
gue adopta.

¢Qué sanciones puede imponer el juez?

Las sanciones que el JPL puede imponer depen-
den de la ley especifica que se infrinja. En términos
generales, las mas frecuentes son:

» Multa en Unidades Tributarias Mensuales
(UTM): es la sancidon mas comun. El monto
varia segun la gravedad de la infraccion y los
rangos establecidos en cada ley.

» Decomiso: confiscacion de los objetos o ele-
mentos utilizados para cometer la infraccion
O gque constituyen su producto (artes de pes-
ca prohibidas, especies extraidas ilegalmente,
articulos pirotécnicos).

» Clausura: cierre temporal o definitivo de un
establecimiento que opera de manera ilegal.

» Paralizacion de obras: en materia de cons-
trucciones ilegales, el juez puede ordenar la
detencién inmediata de las obras.

» Demolicion: en casos graves de construccio-
nes sin permiso, puede ordenarse la demoli-
cion a cargo y costo del infractor.

» Obligaciones de hacer: como presentar un
plan de manejo forestal ante CONAF, refores-
tar un area afectada o reparar una obra derie-
go danada.

[[«

¢COmo se paga una
multa?

Si el juez condena al infrac-
tor al pago de una multa,
ésta debe pagarse dentro
del plazo que fije la senten-
cia, generalmente dentro
de los 30 dias siguientes

a gue la sentencia quede
firme (es decir, una vez
vencido el plazo para apelar
sin que se haya apelado, o
una vez resuelta la apela-
cion). El pago se realiza en
la Tesoreria Municipal de la
misma municipalidad a la
que pertenece el juzgado.
Si el condenado no paga, la
multa puede ser ejecutada
y existe la posibilidad de
convertirla en otras sancio-
nes, como por ejemplo un
arresto.



¢Cuando y como se notifica la sentencia?

Una vez dictada la sentencia, debe ser notificada a ambas partes. La notifica-
cion puede hacerse de las siguientes formas:

» Notificacion en la propia audiencia: si la sentencia se dicta al final de
la audiencia con ambas partes presentes, quedan notificadas en ese

Mmismo acto.

» Notificacion por carta certificada: si la sentencia se dicta en una au-
diencia posterior o si las partes no estuvieron presentes al dictarse el
fallo, se les notifica por carta certificada enviada al domicilio registrado
en el tribunal. (Art. 26, Ley 18.287)

Desde la fecha de notificacion de la sentencia comienzan a correr los plazos
para interponer recursos (como la apelacién), por lo que es fundamental re-
gistrar la fecha de notificacion de la sentencia.

Plazo para interponer

recurso de apelacién: 5
dias habiles contados
desde que se notifico la

sentencia definitiva. (Art.

30, Ley 18.287)

f) ¢Qué puedes hacer si no estas de acuerdo
con la sentencia?

El sistema de recursos es el conjunto de herramien-
tas legales que permiten a las partes impugnar las
decisiones del tribunal cuando creen que son in-
correctas. En el procedimiento ante el Juzgado de
Policia Local puedes presentar un recurso de ape-
lacion en caso de querer revertir la sentencia.

El recurso de apelacion permite que una parte
gue no esta conforme con la sentencia definitiva
la lleve ante un tribunal superior para que la revi-
se. El tribunal superior competente es el Juzgado
de Letras con competencia en lo civil de la misma
jurisdiccion.

La apelacion debe presentarse por escrito ante el
mismo Juzgado de Policia Local que dictd la sen-
tencia, quien luego entrega el expediente al tribu-
nal superior. En la apelacion se pueden plantear
errores de hecho (el juez valoré mal las pruebas) o
errores de derecho (el juez aplicé incorrectamente
la ley).
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¢Quién puede apelar?

Puede apelar cualquiera de las partes que se vea perjudicada
por la sentencia. Esto incluye al denunciante (si el juez absolvio al infrac-
tor y el denunciante cree que debid ser condenado) y al denunciado (si
fue condenado y estima que la condena fue injusta o excesiva). Tam-
bién puede apelar el organismo fiscalizador que presento la denuncia,
si opera como parte en el proceso.

¢Qué pasa con la sentencia mientras se tramita la apelacion?

Apelar una sentencia no significa que la multa (u otra sancion)
guede automaticamente en pausa. En principio, la condena debe cum-
plirse aunque se haya presentado un recurso de apelacion. Sin embar-
go, quien apela tiene la posibilidad de pedir al tribunal superior que
suspenda el pago (o la sancidon) mientras resuelve el recurso. Esa sus-
pension Nno es automatica: el tribunal debe decretarla expresamente, y
no siempre lo hace.



Procedimientos especiales por tipo de
infraccion

A continuacion, se explican algunos procedimientos especiales para ciertas
infracciones, considerando las particularidades que puede tener cada caso.
Este apartado busca orientar sobre pasos o requisitos adicionales que po-
drian ser necesarios. Sin embargo, si la situacion que desea denunciar no
aparece aqui, debe seguir el procedimiento general explicado anteriormen-
te, que se aplica en todos los demas casos.

Infracciones a Ordenanzas, Reglamentos, Acuerdos Municipales y
Decretos Alcaldicios

Aspecto Detalle

- Ley N°18.695 Organica Constitucio-
Norma aplicable . nhal de Municipalidades; ordenanzas
- locales de cada municipio

Juzgado de Policia Local de la

Tribunal dond S 13 inf .
competente comuna donde ocurrio la infraccion
- Cualquier ciudadano o ciudadana que
@ Quién puede - haya presenciado o sido afectada por la
: denunciar . infraccion; también pueden denunciar

inspectores municipales y Carabineros.

¢Qué conductas se sancionan?

Cada municipio dicta sus propias ordenanzas que regulan materias como
ruido, residuos, guema de basura, contaminacion de espacios publicos, tala
de arboles en zonas urbanas, entre otras. Las conductas sancionadas depen-
den de la ordenanza especifica que se infrinja, por lo que es fundamental

revisar la normativa de la municipalidad donde ocurrié el hecho.
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{Qué necesitas para presentar la denuncia?

> ldentificacion personal (cédula de identidad).

» Descripcion detallada de los hechos: qué ocurrid, cuando, dondey quién
lo hizo.

» Nombre y direccion del infractor o de la empresa responsable si se co-
nocen.

» Copiar o imprimir la ordenanza especifica que se habria infringido (dis-
ponible en el sitio web del municipio o en la oficina municipal).

» Fotografias, videos u otros medios de prueba que puedan acreditar
la infraccion (no son obligatorios pero refuerzan la denuncia, véase el

apartado “La prueba” en el procedimiento general).

Procedimiento paso a paso

Identificar la ordenanza infringida: Antes de concurrir al juzgado,
busca en el sitio web de tu municipio o visita la Secretaria Munici-
pal para obtener la ordenanza que regula la materia de tu denuncia.
Anota el numero del articulo especifico que se habria infringido y la
ordenanza gque corresponda.

Presentar la denuncia o querella infraccional: Dirigete al Juzgado
de Policia Local de la comuna correspondiente y presenta tu denun-
Cia por escrito o de manera verbal ante el secretario del tribunal. En
el escrito debes indicar: tus datos personales, los hechos, la fecha y
lugar de la infraccidn, la ordenanza infringida y los datos del infractor
si los conoces.

Citacion al infractor: El tribunal notifica al denunciado para que com-
parezca a una audiencia en la que podra presentar sus descargos.

Audiencia de contestacion y prueba: En la audiencia, el infractor
puede aceptar los cargos, negarlos u ofrecer prueba. Tu también
puedes aportar tus pruebas (fotografias, declaraciones de testigos,
pericias). El juez puede citar a una segunda audiencia si lo estima
necesario.

Sentencia: El juez dicta sentencia absolviendo o condenando al in-
fractor. Si hay condena, determina la multa u otra sancién establecida
en la ordenanza.

Notificacion de la sentencia: Ambas partes son notificadas. Desde
ese momento corren los plazos para interponer recursos en contra de
la sentencia.



¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

El juez puede imponer multas en Unidades Tributarias Mensuales (UTM),
cuyo monto depende del rango establecido en la ordenanza infringida o la
ley sectorial especifica. Ademas puede ordenar el cese de la actividad que
genera la infraccion.

Para infracciones a ordenanzas municipales, la ley establece un limite gene-
ral de 5 UTM como monto maximo para las multas que los municipios pue-
den fijar en sus ordenanzas.

Para infracciones a leyes sectoriales especificas, el limite puede ser distinto y
mas alto. Por ejemplo, en materia de urbanismo, la Ley General de Urbanis-

mo y Construcciones permite multas de hasta 100 UTM.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Puedes interponer un recurso de apelacion ante el Juzgado de Letras corres-
pondiente dentro del plazo de 5 dias habiles desde que se notifico la senten-
cia. Este recurso lo resuelve una instancia superior.

Consejo practico:

Antes de denunciar, solicita al municipio que fiscalice la con-
ducta. Si el municipio no actua, esa inaccion también puede funda-
mentar tu denuncia ante el juzgado y demuestra que agotaste la via
administrativa.
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Uso de suelo y manejo forestal

Las infracciones agrupadas en esta seccion tienen en comun que regulan la
forma en que las personas intervienen el territorio y los recursos forestales.
Se trata de normas que establecen condiciones, limites y procedimientos
para construir, subdividir predios, explotar bosques o alterar la cobertura ve-
getal, tanto en zonas urbanas como rurales.

Su infraccidén no solo genera consecuencias para el infractor, sino que puede
provocar danos dificiles de revertir sobre el suelo, la vegetacion y el entorno
natural. Los juzgados de policia local son competentes para conocer estas in-
fracciones en tanto la ley les ha encomendado expresamente el juzgamien-
to de las conductas que contravienen estas normativas, cumpliendo asi una

funcidon de control sobre el uso adecuado del territorio.

Infracciones a la Ley General de Urbanismo y Construcciones (LGUC)
y su Ordenanza

Aspecto Detalle

- DFL N° 458, de 1975, del Ministerio
Norma aplicable . de Vivienda y Urbanismo; Ordenanza
. General de Urbanismo y Construc-
ciones (OGUC)

Juzgado de Policia Local de |la

Tribunal . .
competente comuna donde ocurrid la infraccion
- Cualquier persona; también el Director
@ Quién puede . de Obras Municipales tiene obligacion
: denunciar . de denunciar cuando constata infrac-

ciones

¢Qué conductas se sancionan?

Se sancionan conductas tales como la ejecuciéon de obras sin contar con per-
miso de edificacidn, la realizacidon de construcciones que se apartan de lo
autorizado, la alteracion de terrenos o edificaciones sin la debida autoriza-
cion en areas de interés ambiental o de patrimonio natural, asi como la ma-
terializacion de loteos irregulares. En el ambito ambiental, estas infracciones
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adquieren particular relevancia cuando implican intervenciones en zonas de
proteccion o la afectacion de elementos naturales resguardados por el plan

regulador comunal.

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?

» ldentificacion personal (cédula de identidad).

» Indicar la direccion exacta de |la obra o predio donde se comete la in-
fraccion.

> Descripcion de las obras o acciones ilegales.

» Copia o referencia al plan regulador comunal si la infraccion afecta zo-
nas con restricciones ambientales.

> Fotografias o registro audiovisual de las obras.

» Si es posible, certificado o antecedentes que acrediten la ausencia de
permiso (solicitables en la Direccion de Obras Municipales).

Procedimiento paso a paso

Verificar el estado de los permisos: Antes de denunciar, visita la Di-
reccion de Obras Municipales (DOM) de la comuna y solicita informa-
cion sobre si la obra cuenta con permiso o no. La DOM esta obligada a
entregar esa informacion. También puedes solicitar esta informacion
a través del Portal de Transparencia, en su pagina web.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta tu denuncia
indicando los hechos, la direccion de la infraccidon, los articulos de la
Ley General de Urbanismo y Construccion o la Ordenanza General de
Urbanismo y Construccion que se habrian infringido y toda la prueba
de que dispongas.

Informe técnico de la DOM: El tribunal generalmente solicita un in-
forme técnico al Director de Obras Municipales para acreditar la si-
tuacion de la obra denunciada.

Citacion y audiencia: El infractor es citado a comparecer. En la au-
diencia puede presentar descargos y documentacion que justifique
las obras.

Sentencia y medidas accesorias: El juez puede condenar con multa
y, adicionalmente, puede ordenar la paralizacion de las obras o inclu-
so la demolicion, segun la gravedad.
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¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas de entre 1% y 20% del presupuesto de la obra, calculadas en UTM. En
los casos mas graves el tribunal puede ordenar la paralizacion inmediata de

las obras o la demolicidon a cargo del infractor.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Recurso de apelacion ante el Juzgado de Letras en lo Civil de la jurisdiccion,
dentro de 5 dias habiles desde la notificacion.

Consejo practico:

Si la construccidon ilegal afecta un area de valor ecoldgico re-

conocida en el plan regulador (zona de proteccion ecoldgica, ribera de
cauce, etc.), senalalo expresamente en tu denuncia, ya que esto agrava
la infraccion y puede motivar medidas cautelares inmediatas.

Infracciones al DL 701 (modificado por DL 2.565) sobre Fomento

Forestal

Aspecto

Norma aplicable

Tribunal
competente

o

Quién puede
denunciar

34

Detalle

DDL N° 701 de 1974, modificado por
DL N° 2.565 de 1979

Juzgado de Policia Local de la
comuna donde ocurrid la infraccion

Cualquier ciudadano y funcionarios de
CONAF.
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¢Qué conductas se sancionan?

Este decreto ley regula las plantaciones forestales bonificadas por el Estado.
Las infracciones incluyen la corta o destruccion no autorizada de plantacio-
nes, el incumplimiento de los planes de manejo aprobados y la falsificacion
de antecedentes para obtener bonificaciones. Aunque su enfoque es pro-
ductivo, tiene relevancia ambiental cuando las plantaciones sirven de cober-
tura en suelos fragiles o en zonas de recarga de acuiferos.
¢Qué necesitas para presentar la denuncia?

» ldentificacion personal.

» Ubicacion del predio y descripcion del dano o infraccion.

» Rol del predio (obtenible en el SIl o en el Conservador de Bienes Raices).

» Sihay plan de manejo vigente, indicarlo (se puede consultar en CONAF).

» Fotografias del estado de la plantacion.

Procedimiento paso a paso

Consulta en CONAF: Verifica si el predio tiene un plan de manejo
aprobado y si la corta o intervencion estd o no autorizada en dicho
plan.

Denuncia ante CONAF y/o el Juzgado de Policia Local: Presenta la
denuncia indicando la infraccion al DL 701y adjunta los antecedentes
del plan de manejo si los tienes.

Informe técnico de CONAF: El tribunal solicita a CONAF un informe
sobre el plan de manejo y el estado de la plantacion.

Audiencia y sentencia: Se realiza la audiencia. El juez puede ordenar
la reforestacion como medida accesoria.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas y obligaciéon de reforestar el area afectada a costo del infractor, ade-
mas de la devolucion de las bonificaciones percibidas indebidamente.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.
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Consejo practico:
Suma esta denuncia a la denuncia paralela ante CONAF por
infraccion a la Ley de Bosques (DS 4.363) si la zona también tiene co-

bertura de bosque nativo, ya que las sanciones de ambas normas son
acumulables

Infracciones al DS N° 4.363 sobre la Ley de Bosques

Aspecto Detalle

DS N° 4.363 de 1931, Ministerio de Tie-
rras y Colonizacidén (Ley de Bosgues)

Norma aplicable

Juzgado de Policia Local de la

Tribunal L .
competente comuna donde ocurrid la infraccion
- Cualquier ciudadano; CONAF es
@ Quién puede . el organismo que habitualmente
: denunciar - denuncia pero cualquier persona

puede hacerlo.

¢Qué conductas se sancionan?

Es una de las normas forestales mas antiguas y de mayor aplicacion practica.
Prohibe cortar, destruir o explotar bosques sin autorizacion, especialmente
en terrenos de aptitud preferentemente forestal y en zonas de proteccion
(riberas de rios, laderas con pendiente pronunciada, cabeceras de cuencas).

Toda corta de arboles fuera de plan de manejo aprobado es sancionable.
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¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
> ldentificacion personal.
» Ubicacion del predio (hombre del predio, rol, comuna, region).

» Descripcion de la corta o destruccion: especie, nUmero aproximado de
arboles, superficie afectada.

» Fotografias antes y después si las hay, o actuales del area afectada.

» Verificar en CONAF si existia plan de manejo autorizado para esa corta.

Procedimiento paso a paso

Denuncia ante CONAF: CONAF es el organismo fiscalizador en ma-
teria de bosques. Presenta la denuncia en la oficina provincial o regio-
nal mas cercana.

Solicitar informe de inspeccion a CONAF: Pide que un guardabos-
gues o inspector visiten el predio y levanten un acta del dano, indi-
cando superficie y cantidad de arboles afectados.

forme de CONAF, presenta tu denuncia ante el juzgado de la comuna
donde esta el predio.

Citacidon y audiencia: El tribunal cita al infractor. El informe de CONAF
es la prueba mas relevante en este tipo de causa.

Sentencia: El juez determina la sancidon. El caso del Tercer Juzgado
de Policia Local de Arica (sentencia de 1 de agosto de 2022, confirma-
da por la Corte de Apelaciones de Arica el 16 de junio de 2023) es un
ejemplo concreto: se multd a la empresa infractora con 625 UTM y se
la obligd a presentar un plan de manejo ante CONAF por la destruc-
cion de 115 ejemplares de llareta y 10 de quenoa.

° Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Con el respaldo del in-

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas de hasta 625 UTM por infraccion, obligacion de presentar plan de ma-
nejo y reforestar a cargo del infractor. La multa se fija segun la gravedad del

dano.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante la Corte de Apelaciones correspondiente dentro de 5 dias
habiles.
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Consejo practico:

Documenta con fotografias georreferenciadas (que incluyan
coordenadas GPS) los arboles derribados y la extension del dafo. Cuan-
to mas precisa sea la cuantificacion del dano, mayor serd la multa que
el juez podra imponer.

Infracciones a la Ley N° 20.283 sobre Recuperacion del Bosque Na-
tivo y Fomento Forestal

Aspecto Detalle

) . Ley N° 20.283 sobre Recuperacion
Norma aplicable . del Bosque Nativo y Fomento
- Forestal, publicada en 2008

Juzgado de Policia Local de la

Tribunal . .
competente comuna donde ocurriod la infracciéon
- Cualquier ciudadano; especialmente
@ Quién puede . comunidades indigenas y vecinos de
: denunciar * zonas boscosas

¢Qué conductas se sancionan?

Esta ley protege especificamente el bosque nativo chileno. Prohibe cortar,
destruir, eliminar o alterar el bosque nativo sin un plan de manejo autorizado
por CONAF. Son especialmente protegidas las especies clasificadas en cate-
gorias de conservacion (vulnerables, en peligro). También regula la sustitu-
cion de bosque nativo por plantaciones.
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{Qué necesitas para presentar la denuncia?

>

>

A\

A\

v

Identificacion personal.

Ubicacion exacta del bosque nativo afectado (predio, coordenadas si
es posible, comuna).

Descripcion de las especies nativas afectadas y del tipo de interven-
cion realizada.

Fotografias del estado actual del bosque y de la intervencion realizada.

Si las especies afectadas estan clasificadas en categorias de conser-
vacion, indicarlo expresamente citando el decreto que las clasifica.

Verificar en CONAF si el predio tiene plan de manejo aprobado para
la intervencion.

Procedimiento paso a paso

Identificar las especies y su estado de conservacion: Antes de de-
nunciar, busca informacion sobre las especies nativas afectadas. Si
estan clasificadas como vulnerables, en peligro o en peligro critico
segun algun decreto supremo, esto agrava la infraccion.

Denuncia ante CONAF: CONAF es el organismo fiscalizador de esta
ley. Presenta la denuncia en la oficina provincial. Solicita que se rea-
lice una inspeccion y se levante un acta con descripcion de las espe-
cies afectadas y su extension.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta la denuncia
ante el juzgado de la comuna del predio, citando expresamente la
Ley N°20.283 y los articulos infringidos.

Prueba técnica: Ofrece como prueba el acta de inspeccion de CONAF,
fotografias, la clasificacion de conservacion de las especies si aplica, y
peritos botanicos si se puede.

Sentencia: El juez determina la sancién. Esta ley tiene multas mas
altas que la Ley de Bosques y puede exigir la restauracion del ecosis-
tema.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas de entre 5y 50 UTM segun la superficie y la gravedad del dano; obli-
gacion de presentar plan de manejo de restauracion ante CONAF; y en casos
de reincidencia, las sanciones se duplican.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante la Corte de Apelaciones correspondiente dentro de 5 dias
habiles.
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Consejo practico:

Solicita a CONAF un certificado de las especies clasificadas en
estado de conservacion que habitan en el area afectada. Si la infraccion
afecta mas de 5 hectareas o especies en peligro critico, considera para-
lelamente una denuncia ante la Superintendencia del Medio Ambien-
te (SMA), ya que puede ser también una infraccion a la Ley N° 19.300.

Infracciones al DL N° 3.516 sobre Division de Predios Rusticos

Aspecto Detalle

DL N° 3.516 sobre Division de Predios
Rusticos de 1980

Norma aplicable

Tribunal Juzgado de Policia Local de la
competente - comuna donde ocurrié la infraccion
@ Quién puede © Cualquier ciudadano y el Servicio
' denunciar © Agricola y Ganadero (SAG)

¢Qué conductas se sancionan?

Regula la subdivision de predios rusticos (terrenos agricolas y forestales fue-
ra del limite urbano). La infraccidon mas relevante para el derecho ambiental
es la parcelacion ilegal de predios rusticos para uso habitacional sin cumplir
los requisitos legales, ya que fragmenta ecosistemas, genera presion sobre
recursos hidricos y favorece la urbanizacion informal en zonas no aptas, in-
cluyendo humedales, riberas y laderas con valor ecolégico.
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¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
> |dentificacion personal.
> Indicacion del predio: rol, nombre, comunay region.

» Descripcion de la subdivision irregular: niUmero de lotes creados ile-
galmente, superficie, uso actual.

» Si el predio esta en zona de valor ambiental (ribera de rio, humedal,
area de recarga), indicarlo.

» Fotografiasy, si es posible, plano o croquis de la parcelacion.

Procedimiento paso a paso

Verificar la situacién del predio: Consulta en el SAG y en el Conser-
vador de Bienes Raices si la subdivision fue realizada legalmente.

Denuncia ante el SAG: El SAG es el organismo fiscalizador en esta
materia. Presenta la denuncia y solicita una inspeccion del predio.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta la denuncia
citando el DL 3.516 y adjunta los antecedentes del SAC.

Audiencia y sentencia: El juez valora la prueba y puede ordenar me-
didas para revertir la subdivision ilegal.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas en UTM. El juez puede ordenar la reversion de la subdivision y la de-
molicidn de construcciones levantadas ilegalmente.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Si la parcelacion ilegal afecta un humedal o una zona riberefa,
complementa tu denuncia con una presentacion ante la Direccion Ge-
neral de Aguas (DGA), la Seremi de Medio Ambiente y el municipio, ya
gue estas entidades tienen competencias especificas sobre esos eco-
sistemasy pueden dictar medidas mas rapidas que el proceso judicial.
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Proteccién de agua y recursos hidricos

Las infracciones agrupadas en esta seccion regulan el acceso, uso y aprove-
chamiento del agua, ya sea en su dimension de servicio sanitario urbano o
de aprovechamiento agricola. Se trata de normas que establecen condicio-
nesy prohibiciones para conectarse a redes de agua potable y alcantarillado,
y para la construccion de obras de riego y drenaje.

Su infraccion puede comprometer tanto la calidad y continuidad del sumi-
nistro de agua para las personas como la integridad de las obras hidrauli-
cas que permiten el uso eficiente del agua. Los juzgados de policia local son
competentes para conocer estas infracciones en tanto la ley les ha enco-
mendado expresamente el juzgamiento de las conductas que contravienen
estas normativas, ejerciendo asi una funcién de resguardo sobre el uso legi-

timo y ordenado del agua.

Infracciones a la Ley N° 18.119 sobre Conexiones Clandestinas de
Agua Potable y Alcantarillado

Aspecto Detalle

Ley N°18.119 sobre Conexiones Clan-

—— Norma aplicable - destinas de Agua Potable y Alcanta-
¢ rillado
Tribunal Juzgado de Policia Local de la

competente : comuna donde ocurrié la infraccion

Cualquier ciudadano; también las em-
presas sanitarias y la Superintendencia
de Servicios Sanitarios (SISS).

Quién puede
denunciar

o

¢Qué conductas se sancionan?

Sanciona la conexion irregular a matrices o arranques de agua potable o
alcantarillado sin autorizacion de la empresa sanitaria. Ambientalmente, las
conexiones clandestinas al alcantarillado sin tratamiento previo provocan la
descarga directa de aguas residuales al suelo o a cuerpos de agua, contami-
nando acuiferos y cursos superficiales.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29543
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29543
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29543

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
» ldentificacion personal.
» Direccion exacta y descripcion de la conexion clandestina.
> Sise afectan cuerpos de agua, indicar el nombre del rio, canal o napa.
> Fotografias de la conexidén o de la descarga de aguas residuales.

» Denuncia previa ante la empresa sanitaria o la SISS si se realizo.

Procedimiento paso a paso

Denuncia ante la SISS y la empresa sanitaria: Notifica a ambas enti-
dades. La SISS es el organismo fiscalizador y puede emitir un informe
técnico que es prueba fundamental en el proceso.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta la denuncia
con todos los antecedentesy la referencia a las denuncias ante la SISS
y la empresa sanitaria.

Informe técnico: El tribunal puede solicitar informe a la SISS o a la
empresa sanitaria para acreditar técnicamente la irregularidad.

Audiencia y sentencia: Se realiza la audiencia, se rinden las pruebas
y el juez dicta sentencia.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas en UTM y obligacion de desconexion y regularizacion de las instala-
ciones a costo del infractor.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Si la conexion clandestina descarga aguas residuales a un
cuerpo de agua (acequia, canal, rio), solicita adicionalmente una visita
de la Direccion General de Aguas (DGA), ya que puede configurarse
también una infraccion al Cédigo de Aguas, lo que amplia las herra-
mientas legales disponibles.
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Infracciones al articulo 14 de la Ley N° 18.450 sobre Fomento de
Obras de Riego y Drenaje

Aspecto Detalle

Articulo 14 de la Ley N° 18.450 sobre

Norma aplicable . Fomento de Obras de Riego y

. Drenaje
Tribunal Juzgado de Policia Local de la
competente - comuna donde ocurrié la infracciéon

Cualquier ciudadano, organizaciones de
usuarios de agua y la Comisién Nacional
de Riego (CNR).

Quién puede
denunciar

o

¢Qué conductas se sancionan?

El articulo 14 de esta ley prohibe la destruccion o deterioro de obras de rie-
go y drenaje financiadas con fondos publicos (bonificaciones del Estado). La
infraccion puede tener consecuencias ambientales cuando las obras des-
truidas son canales que regulan flujos hidricos en cuencas hidrograficas, o

drenajes que afectan humedales y zonas humedas.

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
» ldentificacion personal.
» Descripcion y ubicacion de la obra de riego o drenaje afectada.
» Descripcion del dano o destruccion.

» Antecedentes de que la obra fue financiada con bonificacion publica
(obtenibles en la CNR).

> Fotografias del estado actual de la obra.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29855
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29855
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29855
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29855
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29855

Procedimiento paso a paso

Consulta en la Comisiéon Nacional de Riego: Verifica que la obra fue
efectivamente bonificada con fondos publicos, lo que activa la com-
petencia del Juzgado de Policia Local segun esta ley.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta la denuncia
citando expresamente el articulo 14 de la Ley N° 18.450 y adjunta los
antecedentes de la bonificacion.

Informe técnico: El tribunal puede solicitar un informe pericial sobre
el estado de la obra y el costo de la reparacion.

Audiencia y sentencia: El juez valora la prueba y puede ordenar la
reparacion a cargo del infractor.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas en UTM y obligacion de reparar la obra a costo del infractor.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Sila destruccion de la obra afecta el riego de productores aguas
abajo, éstos también pueden denunciar y asi se pueden presentar de-
nuncias coordinadas que fortalecen el caso, demostrando el impacto
colectivo de la infraccion.
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m Control de la contaminacién y
emisiones

Las infracciones agrupadas en esta seccion tienen en comun que regulan
conductas cuyo impacto se manifiesta en la contaminacion del entorno, ya
sea a través de emisiones, residuos o materiales que afectan la calidad del
aire, el suelo o los espacios publicos.

Se trata de normas que establecen condiciones, restricciones y prohibicio-
nes sobre el uso de ciertos productos o actividades que, de no controlarse,
generan efectos contaminantes sobre el medio ambiente y la salud de las
personas.

Su infraccion puede provocar danos sobre el entorno inmediato y contribuir a
problemas ambientales de mayor escala, como la contaminacion atmosférica
o la acumulacioén de residuos plasticos en ecosistemas terrestres y acuaticos.

Los juzgados de policia local son competentes para conocer estas infraccio-
nes en tanto la ley les ha encomendado expresamente el juzgamiento de las
conductas que contravienen estas normativas, cumpliendo asi una funcion

de control sobre actividades y productos con potencial contaminante.

Infracciones a la Ley N° 19.680 sobre Fuegos Artificiales

Aspecto Detalle
—— Norma aplicable : LeyN°19.680 sobre Fuegos
— : Artificiales
Tribunal Juzgado de Policia Local de la
competente - comuna donde ocurrié la infraccion
@ Quién puede : Cualquier ciudadano; también
: denunciar . Carabinerosy bomberos.

¢Qué conductas se sancionan?

Regula la fabricacion, almacenamiento, transporte, venta y uso de fuegos ar-
tificiales y articulos pirotécnicos. Las infracciones mas comunes son la fabri-
cacion o almacenamiento clandestino y el uso en espacios no autorizados, lo
que puede generar incendios que afecten la vegetacion y fauna circundante.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=169320&idVersion=2000-05-25
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=169320&idVersion=2000-05-25

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
» ldentificacion personal.
» Lugary fecha del hecho.

» Descripcion de la actividad prohibida (venta ilegal, uso no autorizado,
almacenamiento peligroso).

Identificacion del infractor si se conoce.

v

Fotografias o videos si los hay.

v Vv

Si hubo dano ambiental (incendio de vegetacion), registrar la exten-
sion y ubicacion del dano.

Procedimiento paso a paso

Comunicar a Carabineros: Llama al 133 para informar la situacion. Ca-
rabineros puede levantar un acta en el lugar que servira como prueba
ante el juzgado.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta tu denuncia
con todos los antecedentes. Adjunta copia del parte policial si Carabi-
neros levantd uno.

Citacion y audiencia: El infractor es citado. Si hubo dafno ambiental,
ofrece como prueba fotografias de la zona afectada y declaraciones
de testigos.

Sentencia: El juez puede condenar con multa y decomiso de los ar-
ticulos.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

El uso, posesion y venta no autorizada de fuegos artificiales en Chile es un
delito castigado con penas de carcel (61 dias a 3 anos) y multas de 5 a 20
UTM, decomiso de los articulos pirotécnicos y clausura del establecimiento
en caso de venta o almacenamiento ilegal.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Presentar un recurso de apelacion ante el Juzgado de Letras correspondien-
te dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Si el uso de fuegos artificiales causé un incendio de vegetacion,
denuncia también ante CONAF si involucra bosque nativo o plantacio-
nes, ya que esa institucion puede iniciar acciones paralelas y aportar
pericias sobre el dano causado al ecosistema.
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Infracciones a la Ley N° 21.368 sobre Plasticos de Un Solo Uso y Bol-
sas Plasticas

Aspecto Detalle
—— Norma aplicable . Ley N°21.368, publicada en 2021
Tribunal Juzgado de Policia Local de la
competente - comuna donde ocurrié la infracciéon

. Cualquier consumidor o ciudadano
Quién puede gue observe la infraccion; el Servicio
denunciar . Nacional del Consumidor (SERNAC)
: también puede actuar.

o

¢Qué conductas se sancionan?

Regula y prohibe |la entrega de bolsas plasticas de comercio y restringe la
entrega de plasticos de un solo uso (bombillas, cubiertos, platos, contene-
dores de poliestireno expandido) en establecimientos de comercio, servicios
de alimentacion y eventos. También regula las botellas plasticas exigiendo

su fabricacion con porcentajes de material reciclado.

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
> ldentificacion personal.
» Nombre y direccion del establecimiento infractor.

» Descripcion del plastico prohibido entregado: tipo de objeto, fecha y
circunstancias.

> Ticket de compra o boleta si la recibiste (acredita la transaccion).

» Fotografias del plastico recibido.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1163603

Procedimiento paso a paso

Guardar el objeto plastico recibido: Conserva el plastico prohibido
como evidencia material. Es la prueba mas directa de la infraccion.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Dirigete al juzgado de
la comuna donde esta el establecimiento y presenta la denuncia in-
dicando la fecha, el lugar y la descripcion del objeto entregado en
infraccion.

Citacion al establecimiento: El tribunal notifica al representante del
establecimiento o empresa.

Audiencia: El representante del establecimiento puede presentar
descargos. La boleta de compray el objeto plastico son pruebas con-
tundentes.

Sentencia: El juez impone la multa correspondiente.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multa a beneficio municipal de entre 1y 5 unidades tributarias mensuales
por cada producto de un solo uso entregado en contravencion a lo dispuesto
en esta ley.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Si el mismo establecimiento tiene un historial de infracciones,
menciona esto en tu denuncia. La reincidencia es una circunstancia
agravante que duplica la multa y le da mayor peso a tu caso.
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Proteccion de especies y espacios

! “ naturales: flora y fauna

Las infracciones agrupadas en esta secciéon tienen en comun que regulan
conductas que inciden directamente sobre la flora, la fauna y los espacios
naturales en que estas se desarrollan. Se trata de normas que establecen
condiciones, restricciones y prohibiciones sobre actividades como la pesca,
el faenamiento de animales, el uso de vehiculos en zonas costeras y el acceso
O intervenciéon en areas silvestres protegidas, reconociendo en todos estos
casos la necesidad de preservar los recursos naturales renovables y la biodi-
versidad.

Su infraccion puede comprometer la existencia de las especies, la integridad
de los ecosistemas y la continuidad de los servicios que la naturaleza presta

a las comunidades humanas.

Infracciones al DFL N° 34 de 1931 sobre Pesca y sus Reglamentos

Aspecto Detalle

DFL N° 34 de 1931, Ministerio de Mari-
na; reglamentos complementarios

Norma aplicable

Tribunal . Juzgado de Policia Local de la
competente + comuna donde ocurrio la infraccion

Cualquier ciudadano, funcionarios de
Sernapesca, Carabineros y personal de
la Armada.

Quién puede
denunciar

o

¢Qué conductas se sancionan?

Regula la pesca artesanal e industrial en aguas interiores y costeras. Las in-
fracciones que conocen los Juzgados de Policia Local son principalmente
las cometidas en aguas fluviales y lacustres (rios, lagos, lagunas) dentro del
territorio comunal, tales como pescar en épocas de veda, usar artes de pesca
prohibidas, extraer especies protegidas o pescar sin la autorizacion corres-
pondiente.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=252888

{Qué necesitas para presentar la denuncia?

>

>

v Vv

Identificacion personal.

Descripcion del hecho: lugar exacto (nombre del rio, lago o zona cos-
tera), fecha, especie o método prohibido observado.

Identificacion del infractor si se conoce.
Fotografias, videos o cualquier evidencia del hecho.

Indicar si se realizé denuncia previa ante Sernapesca (recomendable
pero no obligatoria).

Procedimiento paso a paso

Denuncia paralela ante Sernapesca: Se recomienda primero de-
nunciar ante el Servicio Nacional de Pesca (Sernapesca), organismo
especializado que tiene facultades de fiscalizacion y puede aportar
prueba técnica al proceso ante el juzgado.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta tu denuncia es-
crita con los antecedentes indicados. Menciona si ya existe denuncia
ante Sernapesca y adjunta el nUmero de ésta si te lo proporcionaron.

Citacion al infractor: El tribunal cita al denunciado a audiencia de
contestacion.

Audiencia y prueba: Se rinden las pruebas. El informe de Sernapesca
es especialmente valioso como prueba técnica en esta materia.

Sentencia: El juez determina si hubo infraccion y aplica la sancién
correspondiente.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas en UTM Yy, en los casos mas graves, decomiso de las artes de pescay de
las especies capturadas ilegalmente. La reincidencia aumenta las sanciones.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Guarda copias de cualquier denuncia realizada ante Sernapes-

ca. El informe técnico de ese servicio tiene alto valor probatorio ante el
juzgado y puede ser determinante para obtener una condena.
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Infracciones ala Ley N°11.564 de 1954 sobre Mataderos Clandestinos

Aspecto Detalle

Norma aplicable @ | ey N°11.564 de 1954

Tribunal . Juzgado de Policia Local de la
competente - comuna donde ocurrié la infraccion

Cualquier ciudadano; también el
Servicio Agricola y Ganadero (SAQ) y la
Seremi de Salud.

Quién puede
denunciar

o

¢Qué conductas se sancionan?

Prohibe el faenamiento de animales fuera de los mataderos autorizados. Esta
practica, ademas de constituir una infraccién sanitaria, genera impactos am-
bientales graves: contaminacion de suelos y cuerpos de agua con sangre,
visceras y residuos organicos, generacion de malos olores y proliferacion de

vectores (moscas, roedores).

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
» ldentificacion personal.

» Direccion exacta del lugar donde se realiza el faenamiento clandes-
tino.

» Descripcion de los hechos observados: frecuencia, tipo de animales,
residuos generados.

» Fotografias o videos si fue posible obtenerlos con seguridad.

» Silos malos olores o residuos afectan un cuerpo de agua, mencionar
el nombre del rio, canal o napa afectada.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=123887

Procedimiento paso a paso

Denuncia ante el SAG y/o la Seremi de Salud: Notifica a estos orga-
NisMos para que realicen una visita inspectiva. El acta de inspeccion
gue emiten es prueba fundamental en el proceso judicial.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta la denuncia ad-
juntando, si ya cuentas con él, el numero de la denuncia ante el SAG o
la Seremi de Salud.

Citacion y audiencia: El tribunal cita al infractor. En la audiencia se
pueden aportar informes de los organismos fiscalizadores.

Sentencia: El juez aplica la sancion correspondiente y puede ordenar
el cese inmediato de la actividad.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas en UTM y clausura del establecimiento clandestino. El juez también
puede ordenar el decomiso de los animales.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Si el faenamiento clandestino se realiza cerca de una quebra-
da, rio o canal, documenta especialmente la contaminacion hidrica:
toma fotografias de los residuos en el agua y, si es posible, solicita una
muestra del agua al municipio o a la DGA para tener prueba del impac-
to ambiental.
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Infracciones a la Ley N° 18.892 (Ley General de Pesca y Acuicultura)
- Pesca Deportiva

Aspecto Detalle

) . Ley N°18.892 (solo respecto de pesca
Norma aplicable - deportiva o recreativa); Reglamento
- de Pesca Deportiva

Juzgado de Policia Local de la

Tribunal .
competente - comuna donde ocurrio la infraccion
@ Quién puede - Cualquier ciudadano; también
: denunciar . Sernapescay Carabineros.

¢Qué conductas se sancionan?

Los Juzgados de Policia Local sélo tienen competencia respecto de las in-
fracciones de pesca deportiva o recreativa. Las conductas sancionadas in-
cluyen pescar sin permiso o licencia, superar la cuota o tamano minimo de
captura, usar artes o métodos no permitidos en pesca recreativa, y pescar en

épocas o zonas vedadas para la actividad deportiva.

(Qué necesitas para presentar la denuncia?
> ldentificacion personal.
» Lugar exacto (hombre del rio, lago, embalse o zona costera) y fecha.

» Descripcion de la infraccion: qué se capturd, con qué método, en qué
cantidad.

» ldentificacion del infractor si se conoce.

» Fotografias o videos de ser posible.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30265

Procedimiento paso a paso

Denuncia ante Sernapesca o Carabineros: En caso de flagrancia, lla-
ma a Carabineros (133). Para infracciones no flagrantes, denuncia ante
la oficina regional de Sernapesca.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta la denuncia
especificando que se trata de pesca deportiva y citando el articulo in-
fringido del reglamento de pesca deportiva.

Citacion y audiencia: Se cita al infractor y se rinden pruebas. El infor-
me de Sernapesca es especialmente util.

Sentencia: El juez aplica la sancidn correspondiente.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas en UTM y decomiso de las capturas y artes de pesca prohibidos.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Es fundamental que en tu denuncia quede claro que se trata
de pesca deportiva o recreativa y no comercial, ya que si fuera esta ulti-
ma, la competencia corresponderia a otro tribunal (los juzgados de le-
tras). Una caracterizacion erronea puede dar al infractor un argumento
para que el caso sea archivado por incompetencia del tribunal.
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Infracciones al Reglamento de Orden, Seguridad y Disciplina en las
Naves y Litoral (Borde Costero) - Vehiculos motorizado en las playas

Aspecto Detalle

- Reglamento General de Orden, Se-
Norma aplicable . guridad y Disciplina en las Naves y
. Litoral de la Republica

Tribunal : Juzgado de Policia Local de la
competente - comuna donde ocurrio la infraccion

Cualquier ciudadano; también
la Armada de Chile a través de la
Autoridad Maritima.

Quién puede
denunciar

o

¢Qué conductas se sancionan?

Prohibe el ingreso y la circulacion de vehiculos motorizados por el borde
costero (playas, dunas costeras y orilla del mar) sin autorizacioén de la Auto-
ridad Maritima. Esta infraccion tiene un impacto ambiental directo, ya que
la circulacion de vehiculos destruye la vegetacion de dunas, afecta los nidos
de aves costeras y genera erosion y contaminacion en ecosistemas litorales

muy sensibles.

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
» ldentificacion personal.

» Descripcion del hecho: tipo de vehiculo, lugar exacto (nombre de la
playa o sector), fecha y hora.

> ldentificacion del vehiculo si es posible (patente).
» Fotografias o videos del vehiculo en el borde costero.

» Si hay dano a vegetacion de dunas, nidos u otro elemento natural,
documentarlo.


https://obtienearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/33863/2/Prohibicion_de_transitar_y_circular_vehiculos_motorizados_en_borde_costero_Ed.Final2.pdf
https://obtienearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/33863/2/Prohibicion_de_transitar_y_circular_vehiculos_motorizados_en_borde_costero_Ed.Final2.pdf
https://obtienearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=repositorio/10221/33863/2/Prohibicion_de_transitar_y_circular_vehiculos_motorizados_en_borde_costero_Ed.Final2.pdf

Procedimiento paso a paso

Denuncia ante la Capitania de Puerto: La Autoridad Maritima (Capi-
tania de Puerto o Gobernacion Maritima mas cercana) es el organis-
mo fiscalizador. Preséntate o llama para reportar el hecho.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta la denuncia
ante el juzgado de la comuna costera correspondiente, citando el re-
glamento infringido.

Audiencia y prueba: Las fotografias y el informe de la Capitania de
Puerto son las pruebas mas relevantes.
° Sentencia: El juez aplica la sancidn correspondiente.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas en UTM. En casos graves, el vehiculo puede ser retirado del borde cos-
tero a costo del infractor.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Si la circulacion del vehiculo destruyd vegetacion de dunas o
afectd nidos de aves, documenta el dano con fotografias antes de que
sea reparado o se pierda la evidencia. Esto puede elevar la gravedad de
la infraccion y la multa a aplicar.
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Infracciones a la Ley N° 18.348 que crea la Corporaciéon Nacional
Forestal (CONAF) y Proteccion de Recursos Naturales Renovables

Aspecto Detalle
—— Norma aplicable . Ley N°18.348
Tribunal Juzgado de Policia Local de |la
competente - comuna donde ocurrié la infraccion
@ Quién puede Cualquier ciudadano; también

denunciar * funcionarios de CONAF

¢Qué conductas se sancionan?

Esta ley encomienda a CONAF la proteccion de los recursos naturales re-
novables del Estado. Son infracciones relevantes la realizacion de activida-
des no autorizadas en areas silvestres protegidas administradas por CONAF
(pargues nacionales, reservas nacionales, monumentos naturales), como la
extraccion de fauna o flora, el ingreso con vehiculos no autorizados, la reali-

zacion de obras o la acampada fuera de las zonas permitidas.

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
» Identificacion personal.

» Nombre del area protegida y descripcion del sector especifico donde
ocurrio la infraccion.

» Descripcion detallada de los hechos.
» Fotografias o videos.

» Si hay extraccion de especies, indicar tipo y cantidad aproximada.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29764

Procedimiento paso a paso

Denuncia ante CONAF: Reporta los hechos a la oficina regional o lo-
cal de CONAF. Esta institucion tiene facultades de fiscalizacion y pue-
de levantar un acta in situ.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta tu denuncia
indicando que el hecho ocurrié dentro de un area administrada por
CONAF. Adjunta el numero de la denuncia ante CONAF.

Informe de CONAF: El tribunal puede requerir un informe técnico a
CONAF sobre el estado del area afectada y la magnitud del dano.

Audiencia y sentencia: Se realiza la audiencia con las pruebas aporta-
dasy el juez dicta sentencia.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas en UTM. Si hay extraccion de recursos naturales, decomiso de éstosy
de los instrumentos utilizados.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

Si la infraccion afecta un area protegida (parque o reserva na-
cional), solicita a CONAF que certifique los limites del area y el regla-
mento de uso aplicable. Esos documentos oficiales son prueba esen-
cial y dificilmente rebatible en juicio.
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Infracciones ala Ley N°18.362 que crea el Sistema Nacional de Areas
Silvestres Protegidas del Estado (SNASPE)

Aspecto Detalle
—— Norma aplicable - Ley N°18.362
Tribunal . Juzgado de Policia Local de la
competente - comuna donde ocurrié la infraccion
@ Quién puede - Cualquier ciudadano y funcionarios

denunciar . de CONAF

¢Qué conductas se sancionan?

El SNASPE comprende los parques nacionales, monumentos naturalesy re-
servas nacionales. Esta ley protege estos espacios de alteraciones humanas
Nno autorizadas. Son infracciones: realizar actividades extractivas o producti-
vas dentro del area sin permiso, introducir especies exodticas, danar la flora

o fauna nativa, realizar construcciones o intervenir el suelo sin autorizacion.

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?
» ldentificacion personal.
» Nombre y sector del area del SNASPE donde ocurrid el hecho.
» Descripcion de la conducta infractora.
» Prueba disponible: fotografias, coordenadas GPS de ser posible.

» Denuncia previa ante CONAF (muy recomendable en esta materia).


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29777

Procedimiento paso a paso

Denuncia inmediata ante CONAF: Dado que se trata de areas prote-
gidas, denuncia primero ante CONAF (presencialmente o por teléfono
al numero regional). Si hay flagrancia, también avisa a Carabineros.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta la denuncia
ante el juzgado de la comuna mas cercana al area afectada.

Ofrecimiento de prueba: Ofrece como prueba el informe de CONAF,
fotografias, mapa del area afectada y testimonio de eventuales testi-
gos.

Audiencia y sentencia: El tribunal valora la prueba y dicta sentencia.
En casos de dano ambiental relevante puede solicitar peritajes.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas en UTM y decomiso de los elementos extraidos o introducidos ilegal-
mente. En casos graves, clausura de las actividades ilegales.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:

El SNASPE tiene una extension claramente delimitada. Obtén
el plano oficial del area en CONAF antes de presentar tu denuncia y
adjuntelo para demostrar sin dudas que el hecho ocurrié dentro del
area protegida.
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Bienestar y tenencia responsable

Las infracciones agrupadas en esta seccion regulan la relacion entre las per-
sonasy los animales de compania, reconociendo que la tenencia de masco-
tas genera obligaciones concretas para sus responsables y que su incum-
plimiento puede afectar tanto el bienestar de los propios animales como la
convivencia y seguridad de la comunidad.

Los juzgados de policia local son competentes para conocer estas infrac-
ciones en tanto la ley les ha encomendado expresamente su juzgamiento,
cumpliendo asi una funcién de tutela sobre el bienestar animal y la convi-
vencia responsable en los espacios compartidos.

Infracciones a la Ley N° 21.020 - Tenencia Responsable de Mascotas
(Ley Cholito)

Aspecto Detalle

. - Ley N° 21.020 sobre Tenencia Res-
Norma aplicable - ponsable de Mascotas y Animales de
. Compania (Ley Cholito)

Tribunal . Juzgado de Policia Local de la
competente - comuna donde ocurrid la infraccion

Cualquier ciudadano. Los municipios
también son parte activa en la
fiscalizacion.

Quién puede
denunciar

o

¢Qué conductas se sancionan?

Regula la tenencia y crianza responsable de mascotas. Desde una perspec-
tiva ambiental, es relevante cuando perros o gatos no controlados ingresan
a areas naturales o silvestres, atacando fauna nativa (en especial aves). Tam-
bién sanciona el abandono de animales y la falta de medidas de control en
zonas donde pueden causar dano al entorno natural.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1106037
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1106037
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1106037

¢Qué necesitas para presentar la denuncia?

A A 4

v VvV Vv Vv

Identificacion personal.

Descripcion del hecho: tipo de infraccion (abandono, animal suelto
en area protegida, ataque a fauna).

Identificacion del propietario del animal si se conoce.

Fotografias o videos del hecho.

Si hay fauna nativa afectada, describir la especie y el dano causado.
Siocurrié en un area protegida, indicar el nombre del area.

Procedimiento paso a paso

Notificacion al municipio: El municipio tiene obligaciones especificas
bajo la Ley Cholito. Denuncia ante la unidad municipal de animales o
la Direccion de Medio Ambiente si la hay.

Si hay fauna nativa afectada, denuncia ante el SAG o CONAF: Estos
organismos tienen competencia sobre la fauna silvestre y pueden ac-
tuar en paralelo.

Denuncia ante el Juzgado de Policia Local: Presenta tu denuncia in-
dicando la infraccion especifica a la Ley Cholito (abandono, falta de
control, dano a fauna).

Citacion y audiencia: El tribunal cita al duefo del animal. En la audien-
cia se rinden las pruebas disponibles.

Sentencia: El juez impone la multa correspondiente y puede orde-
nar medidas como la esterilizacion del animal o |la restriccidon de su
tenencia.

¢Qué sanciones puede imponer el Juez?

Multas de entre 1y 30 UTM. En casos de reincidencia o dafo grave a perso-
nas o animales, la multa puede aumentar. El juez también puede ordenar el

decomiso del animal.

¢Qué puedes hacer si el Juez falla en tu contra o a tu favor parcialmente?

Apelacion ante el Juzgado de Letras correspondiente dentro de 5 dias habiles.

Consejo practico:
Si el ataque de perros a fauna silvestre ocurre en un area del

SNASPE (parque o reserva nacional), la denuncia ante CONAF tiene
Mayor urgencia, ya que esa institucion puede actuar de inmediato para
proteger el area. La denuncia judicial es la via de sancion, pero la accion
de CONAF es la que puede prevenir nuevos danos en el corto plazo.
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a Otros: competencias generales sin
vinculaciéon ambiental

La mayor parte de las causas que conocen los Juzgados de Policia Local se
refieren a materias de orden publico local, seguridad ciudadana o conviven-

cia vecinal. Entre las mas habituales se encuentran:

Vi.

Ley del Transito (Ley N°18.290): infracciones por conduccion sin licen-
cia, exceso de velocidad, estacionamiento indebido, no respetar sefa-
lizaciones, etc.

Codigo Penal (faltas): juzgamiento de faltas simples como danos me-
nores o desdrdenes publicos.

Ley de Rentas Municipales (D.L. N°3063): sancién a infracciones relacio-
nadas con permisos municipales, patentes o actividades comerciales.

Ley del Consumidor (Ley N°19.496): conocimiento de infracciones al
derecho de los consumidores, por ejemplo, publicidad enganosa, in-
cumplimientos de contratos o cobros indebidos.

Ley de Copropiedad Inmobiliaria (Ley N°19.537): resolucidén de conflic-
tos internos en condominios o comunidades de edificios.

Ley del Tabaco (Ley N°19.419): fiscalizacion del consumo en espacios
prohibidos o venta a menores.


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=29708
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1984
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=18967
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=1160403
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=81505
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=30786
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